_IIL - WI-I-

h L, .]

!':.‘:IL?- 1

IntegrationsSystem fur Echtzeitdaten (ISE)

im MVV-Regionalbusverkehr

Stand 02. August 2011




.

Ubersicht:

1.
2,
3.
4,
5.
6.

ISE ist Teil der Telematikinitiative DEFAS

Aufgaben und Funktionalitaten von ISE

Vorteile des ISE (fur Fahrgast, Aufgabentrager u. Verkehrsunternehmen)
Umsetzung des ISE

Vertragskonstruktion ISE

Kosten ISE
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ISE ist Teil der Telematikinitiative DEFAS des Freistaats Bayern

= DEFAS will Kundeninformation
und Anschlusssicherung mit Ist-
Daten (= Echtzeit-Daten) forcieren
und stellt dazu eine bayernweite
Datenplattform und einen Router
zur Verflgung, an die sich die
Portale (wie die MVV-EFA)
anschlieRen werden.

» Die Generierung von Ist-Daten ist
daher ein wesentlicher Teil von
DEFAS und erfolgt i.d.R. Gber
aufwendige Rechnergestutzte
Betriebsleitsysteme (RBL).

= Mit dem ISE kénnen Ist-Daten fur
den MVV-Regionalbusverkehr
ohne RBL generiert werden.

» Das ISE ist somit integraler
Bestandteil der Telematik- &7

initiative des Freistaates. '5(’ O/‘“
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2. Aufgaben und Funktionalitaten des ISE
» Das ISE hat bezuglich der Ist-Daten im Wesentlichen die gleiche Funktionalitat
wie ein RBL, allerdings bleibt die Disposition Aufgabe der Verkehrsunternehmen.

» Das ISE dient zur Generierung von Ist-Daten (= Echtzeitdaten)
bei MVV-Regionalbusunternehmen, die

- Uber kein eigenes RBL-System verfugen oder
- sich an kein vorhandenes RBL-System anschlie3en konnen/wollen.

» Das ISE fuhrt die Ist-Daten aller MVV-Regionalbusunternehmen an einer
zentralen Stelle zusammen.

» Das ISE ermdglicht den Datenaustausch mit DEFAS z.B. zur Sicherstellung von
Anschlussen.

» Das ISE bereitet die Ist-Daten im MVV-Regionalbusverkehr so auf, dass sie fur die
Fahrgastinformation (Uber DEFAS, DFI usw.) zur Verfugung gestellt werden
konnen.

» Das ISE bietet den MVV-Regionalbusunternehmen technische Unterstitzung bei
der Disposition.
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3. Vorteile des ISE:

Hohere Zuverlassigkeit im
MVV-Regionalbusverkehr

Fahrgastinformation

» Fur alle MVV-Regionalbushaltestellen konnen aktuelle Ist-
Abfahrtszeiten im Internet oder mit Mobiltelefonen
abgerufen werden.

» |SE schafft die Voraussetzung, dass an wichtigen MVV-
Regionalbushaltestellen die Kunden mittels DFI-Anzeiger*
uber aktuelle Abfahrtzeiten informiert werden konnen.

* Die DFI-Anzeiger selbst sind nicht Bestandteil des Férderantrages.

Anschlusssicherung

» Mit dem ISE konnen Anschlusse zwischen MVV-
Regionalbus und S-Bahn/Regionalzug gesichert werden.

= Dem wartendem Busfahrer wird dafur per Bordcomputer
die Ist-Ankunft der nachsten S-Bahn angezeigt.

» Im ISE kann hinterlegt werden, wie lange der Busfahrer zur

Anschlusssicherung warten muss/darf. T
50,9001



3. Vorteile des ISE:

Verbesserte Qualitat im
MVV-Regionalbusverkehr

s

Qualitatssicherung

» Durch die kontinuierliche Erfassung der Fahrzeugposition
inkl. der Fahrplanabweichungen ist eine permanente
Kontrolle hinsichtlich Punktlichkeit und vollstandiger
Leistungserbringung maoglich.

Bessere Angebotsplanung

» Durch technisch gesicherte Anschlisse kdnnen bisher
grol3zugig bemessene Umsteigezeiten reduziert werden.

» Systematische Verfrihungen/Verspatungen konnen
erkannt werden.

» Optimierung der Fahrzeiten und effizienterer
Fahrzeugeinsatz sind moglich.
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3. Vorteile des ISE:

Verbesserte Kundenkommunikation

Effizientere Bearbeitung von Kundeneingaben

= Der heute vorhandene hohe Rechercheaufwand bei
Kundenbeschwerden bei den Aufgabentragern und
beim MVV kann deutlich reduziert werden.

= Durch die zentrale kontinuierliche Erfassung der
Fahrzeugposition inkl. Fahrplanabweichung ist eine
einfache Analyse des Sachverhaltes moglich.

= Direkter Zugriff auf das zentrale ISE zur Bearbeitung
von Kundenbeschwerden durch MVV und
Aufgabentrager.
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3. Vorteile des ISE:
L

Basis fur Disposition und Bus-Priorisierung
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Disposition

» Das ISE bietet die Grundlage fur eine technisch
unterstutzte Disposition der Fahrzeuge durch den
Verkehrsunternehmer.

» Der Umfang der Disposition ist vom
Verkehrsunternehmen frei bestimmbar.

Bus-Priorisierung

» Das ISE bietet die technische Grundlage fur die
EinfuUhrung von Priorisierungsmafnahmen im MVV-
Regionalbusverkehr.

150, 9001
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4. Umsetzung ISE: Konzept ISE und Anbindung an DEFAS
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4. Umsetzung ISE: Technische Komponenten des Systems

Ebene MVV: mandantenfahige ISE-Zentrale

» Soll-Daten-Kopplung zur Fahrplandatenubernahme vom MVV (aus DIVA)
Zentrales Ist-Datenmanagement (u.a. mit Prognose)

Datenaustausch mit DEFAS, z.B. fur Anschlusssicherung

Web-Zugriff von abgesetzten Arbeitsplatzen bei den Verkehrsunternehmen
Anbindung Fahrgast-Informationseinrichtungen (DFI, DEFAS usw.)

Ebene VU: abgesetzter Arbeitsplatz

= mit Web-Zugriff auf ISE-Zentrale
— fur Betriebsplanung (Umlaufe, Dienstplanung usw.)
— fur Disposition

» mit skalierbarem Funktionsumfang

Ebene VU: Fahrzeuggerate
» Bordrechner mit Datenfunk und GPS
= geeignet fur dispositive MaRnahmen (z.B. Anschlusse)

1503 9001
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4. Umsetzung ISE: Betreibermodell

MVV

= MVV ist Eigentimer des ISE. Er ist flr die Datenversorgung (Soll- und Ist-
Daten) zwischen MVV, ISE, Verkehrsunternehmen und DEFAS verantwortlich.

= Fur diesen Zweck bedient sich der MVV eines technischen Betreibers.

= MVV formulierte technische Anforderungen und vergibt den Betrieb per
Ausschreibung

Technische Betreiber
= Der Technische Betreiber ist fur den technischen Betrieb des ISE zustandig.

Verkehrsunternehmen

= Das Verkehrsunternehmen schafft geeignete Bordrechner an und ist fur die
Ubermittlung der Ist-Daten verantwortlich.

= Der Verkehrsunternehmer ist flr die betriebliche Datenversorgung
verantwortlich und kann den Umfang des abgesetzten Arbeitsplatzes
bestimmen.

50,900



= |
e ————————————|

5. Vertragskonstruktion fur ISE

Landkreise @ @

Beschluss der Landkreise, dass
Ist-Daten von den MVV-
Regionalbusunternehmen gefordert werden

|

MVV

M@ (formuliert technische Anforderungen an ISE und Datenqualitat)

‘ @orgaben zur Lieferung von Ist-
Daten in neuen
Linienausschreibungen (ggf.

Europaweite Ausschreibung flir technischen Betreiber
Ermittlung: Investitionskosten und Nwkm-Kosten

Abschluss eines Betreibervertrag Erganzung Bestandsvertrage)
|
Technischer 4 Dienstleistungs- e
. vertrag fur bblelt
Betreiber des Erzeugung Ist- [ Verkehrs-
ISE baten unternehmen
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5. Vertragskonstruktion fur ISE

Landkreis

» Beschlussfassung, dass die MVV-Regionalbusunternehmen Ist-Daten liefern
mussen. Festlegung bei Neuvertragen, ggf. auch bei Bestandsverkehren.

MVV
» MVV definiert die Anforderungen an ISE und Ist-Daten.

» MVV erganzt die Ausschreibungsunterlagen fur Verkehrsleistungen durch
Vorgaben zur Lieferung von Ist-Daten.

= MVV ermittelt in einer europaweiten Ausschreibung den technischen Betreiber
des ISE und schliel3t einen Rahmenvertrag.

Verkehrsunternehmen
= \erkehrsunternehmen kann sich fur Ist-Daten an das ISE anschliel3en.

®» @ O

» Dazu wird ein Dienstleistungsvertrag zwischen Verkehrsunternehmen und

technischen Betreiber des ISE geschlossen. lg;%é‘m
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6. Kosten ISE: Kostenbausteine des Systems

Freistaat '""""i einmalige Kosten

i Forderung E
' Investitionskosten E
Ingenieurbiiro |  Planungskosten = 4
(fiir Planung, Ausschrei- L. __(_f"_l_l_?__ '_j_?_[‘_i'f_r__e__'_f_?_}______. i @ W @ & @
bung, Projektbegleitung) M@ MW i Eigenanteil
{ Investitionskosten =
{__(alle Landkreise) _ bl fl
4‘| Personal
cmmmmmeeee . Betreiberkosten
' Investitionskosten | (Nwkm-Kosten fir ISE)
TeCh_nISCher I Betreiberkosten
Betreiber des (Nwkm-Kosten)
ISE Verkehrsunternehmen lg;};gm
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6. Kosten ISE: Einmalige Kosten

Planung ISE: ca. 250.000 € (nicht forderfahig)
= Kosten fur - Erstellung des ausschreibungsreifen Lastenheftes
- Begleitung Ausschreibung
- Begleitung der Projektrealisierung in ersten 12 Mon.

» Projektlaufzeit: 1,5 Jahre (Lastenhefterstellung und Ausschreibung ca. 6 Mon.
und Begleitung Projektrealisierung ca.12 Monate

Investitionskosten ISE: ca. 1,28 Mio. € (gesamt)
- Aufbau des ISE-Hintergrundsystems
- Anschaffung Hardware (Server, Funk-, Netzwerkanbindung usw.)
- Anschaffung Software (ISE, Anschlusscontrolling, DFI-Ansteuerung usw.)
- Schnittstellenanpassungen (DEFAS, DIVA usw.),
Forderung: von 1,28 Mio. € Gesamtkosten laut ROB
- 1,133 Mio. € Forderung
- 147.000 € nicht zuwendungsfahige Kosten = Eigenanteil

> Finanzierung durch beteiligte Landkreise (Sondermittel) 8N
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6. Kosten ISE: Laufende Betriebskosten

ISE-System - Betriebskosten

= jahrliche Betriebskosten des ISE-Hintergrundsystems flr Betrieb und
Support

» die exakte Hohe kann erst nach Ausschreibung des ISE beziffert
werden (Planungsansatz deshalb 2 Cent/Nwkm)

» finanziert durch die angeschlossenen Verkehrsunternehmer
aber Umlegung auf die Nwkm-Kosten
- Finanzierung durch die jeweiligen Landkreise

Personal

» Personalaufwand beim MVV zur Systembetreuung und auf Grund
erhohter Anforderungen an die Datenqualitat (Anschlusssicherung,
Umlaufplanung, Geo-Daten usw.)

Ansatz rd. 60.000 €/Jahr

- Kosten fallen fiir Landkreis an, sobald IST-Daten eingefordert

werden. SET
150, 9001
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6. Kosten ISE: Ubersicht Planungs- und Investitionkosten

Bad Tolz
Kosten gesamt Dachau Ebers- Erding Freising Fiirsten- Miinchen Starnberg | /Wolfrats-
berg feldbruck hausen
Schlussel
Betriebsleistung | 54 903041 | 2935508 | 1.333.285 | 2.190.720 | 2.484.480 | 4.264.810 8.373.167 1.716.188 |  1.604.984
[Nwkm/Jahr,
Basis 2010]
Planung " 250.000 € 30.000 € 13.000 € 22.000 € 25.000 € 43.000 € 84.000 € 17.000 € 16.000 €
Investition " 147.000 € 17.000 € 8.000 € 13.000 € 15.000 € 25.000 € 50.000 € 10.000 € 9.000 €
) Kosten fallen einmalig an und kénnen vsl. auf zwei Haushaltsjahre verteilt werden..
15G 9001
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